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EKONOMIA SPOLECZNA Z PERSPEKTYWY CZ1L.OWIEKA

» 10 nie my znalezliSmy to miejsce - to miejsce nas znalazlo!”

Reportaz o Barbarze 1 Grzegorzu Szwaja ze spotdzielni socjalnej ,,Austeria
Krokus”

W niewielkiej miejscowosci Rzeczka, polozonej w malowniczych Gorach
Sowich znajduje si¢ wspaniala posiadlos¢ panstwa Szwajow, ktorzy swoja
dzialalnoscia wciaz pokazuja, ze tradycyjne polskie przystowie ,,chcie¢ to
moc” jest mozliwe do zrealizowania.
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Nietrudno trafi¢ do Austerii Krokus — miejscowos$¢ Rzeczka znana jest doskonale wszystkim zwolennikom
bialego szalenstwa z rejonu Dolnego Slaska.

Barbara 1 Grzegorz Szwaja prowadza gospodarstwo agroturystyczne od 2006, a spotdzielni¢
socjalng ,,Austeria Krokus” od 2007 roku. Sa do§wiadczonymi, a przy tym niezwykle
skromnymi gospodarzami, ktorzy swoja goscinnos$cig i niepowtarzalng, domowa atmosferg sa
w stanie urzec kazdego goscia. ,,Moze nasze gospodarstwo nie jest tak pigkne i tak wspaniale
wyposazone jak najlepsze hotele europejskie, ale za nami przemawia wiele innych
czynnikow, a przede wszystkim cudowna atmosfera. Nasi goscie nie tylko korzystaja z tej
atmosfery, ONI ja kreuja.” — pisza na swojej stronie internetowej gospodarze
(www.austeriakrokus.pl).

Poczatki zwykle bywaja trudne

Jako osoby bezrobotne, panstwo Szwajowie trafili do Rzeczki bez kapitatu - za to pelni pasji,
pomystow i zapatu. Tworzyli wszystko od podstaw. Ale nie narzekali. Nawet na to, ze w
Rzeczce — miejscowosci ze stosunkowo sporym odsetkiem bezrobotnych paradoksalnie
trudno byto znalez¢ osoby che¢tne do pracy. Grzegorz i Barbara Szwaja, powolujac do zycia
spotdzielni¢ socjalng Austeria Krokus, dali zatrudnienie nie tylko sobie, ale takze kilku innym


http://www.austeriakrokus.pl/

bezrobotnym mieszkancom gminy Walim. Spétdzielnia Socjalna Austeria Krokus zostata
zarejestrowana przed Bozym Narodzeniem - 21 grudnia 2007 roku.

Grzegorz Szwaja - pomystodawca i mozg calego przedsiewzigcia - namowit do
wspotdziatania nie tylko swojg zong, ale jeszcze trzech innych bezrobotnych mieszkancow
okolic Walimia. Do utworzenia spétdzielni socjalnej potrzeba minimum pigciu 0sob.
»Znalezlismy jednak trzech brakujacych cztonkow. Dzieki wielkiej pomocy dwczesnie
dziatajacego Regionalnego Osrodka Wspierania Przedsi¢biorczo$ci Socjalnej (w ramach
Partnerstwa na Rzecz Rozwoju ,,Muflon”) w Walbrzychu udato si¢ nam przebrna¢ przez
biurokratyczng maching i rozpocza¢ dziatalnos$¢ przed okresem §wigteczno-noworocznym” —
relacjonuje Grzegorz Szwaja.

Dzi$ — z perspektywy lat pani Barbara Szwaja czuje ogromny sentyment do swojego
obecnego miejsca zamieszkania, nie zatuje zadnej decyzji 1 z nostalgig podkresla: ,,To nie my
znalezliSmy to miejsce — to miejsce nas znalazto”.

Panstwo Szwajowie zdecydowali si¢ zatozy¢ spotdzielni¢ socjalna, gdy prowadzili juz
gospodarstwo agroturystyczne. Na poczatku oczywiscie nie byto tatwo — gaszcz przepisow,
wymaganych dokumentow, ksiggowo$¢ — nietrudno si¢ zniecheci¢. Jednak z czasem —w
miar¢ przybywania kolejnych gosci - bylo coraz lepiej. W koncu znalazty si¢ fundusze na
realizowanie coraz to nowych inicjatyw. A to organizacja pleneréw malarskich, a to galeria
malarska. Panstwo Szwajowie nie bojg si¢ zadnych przedsigwzig¢. Potrafig zorganizowac
niemal kazdg impreze — od przyje¢ okolicznosciowych (wesela, komunie, chrzciny) poprzez
bale (studnidwka, andrzejki, sylwester, karnawat), az do imprez firmowych (szkolenia,
prezentacje, zabawy integracyjne, bankiety). Jako spotdzielnia socjalna majg wérod swoich
cztonkdéw zardwno osoby niepetnosprawne, jak i bezrobotne.

,,Pomyst na powotanie do zycia spotdzielni socjalnej ,,Austeria Krokus” zrodzit si¢ z potrzeby
wypehnienia luki w kadrach przy przedsiewzieciu, takim, jakie chcieli$my poprowadzié. Ale
réwniez uwazaliSmy wraz z zong, ze bedzie to dobra recepta na bezrobocie dla gminy Walim,
w ktorej mieszkamy.” — opowiada pan Grzegorz Szwaja. ,,A skad ta nazwa? Cho¢ do konca
niejasna — jest bardzo oryginalna i szybko zapada w pamigé. Austeria to (galicyjska) karczma.
Drugiego cztonu nazwy — ,,krokus” nie trzeba thumaczy¢ — warto jednak dodac, ze jest to
nazwa schroniska mlodziezowego, ktore niegdy$ miescito si¢ w Rzeczce.”

Sukces owocem ci¢zkiej pracy

Proces wcielania ambitnych plandw w zycie nie jest prosty. Panstwo Szwajowie nigdy nie
zapomng poczatkow swojej dziatalno$ci. Nie od razu udaje si¢ osiagnac¢ sukces. ,,Trudno
przekona¢ ludzi do dziatania i wyrwac ich z marazmu, ktéry zagoscit w gminie Walim na
dobre. Pomogli zyczliwi ludzie i urzednicy. Sukces to cigzka praca, czasami ponad sity. Nasz
sukces mozemy nieskromnie przypisac tylko sobie. Ale pomyst i prowadzenie catego
przedsigwzigcia faktycznie spoczywa na naszych barkach - inni czlonkowie ida do domu, a
my z zong zostajemy w pracy tyle, ile wymaga tego sytuacja. Dla nas praca i mieszkanie to to
samo miejsce.”

Oczywis$cie nie nalezy zapomnie¢, ze spotdzielnia socjalna ,,Austeria Krokus” to nie tylko
panstwo Szwajowie. ,,No 1 wlasnie o pozostatych cztonkach tez nalezy wspomnie¢. Przeciez
oni rOwniez ci¢zko pracujg. Bez nich te tryby w calej spotdzielczej maszynie dobrze by sie
nie krecily.

Marek Wata — cztowiek nieoceniony. Bardzo lojalny i oddajacy catego siebie dla dobra
spotdzielni. Mowi, ze ,,spotdzielnia to jego drugi dom”. Karmi zwierzeta: kozki, kroliki,
kotki. Zajmuje si¢ calym obej$ciem - migdzy innymi koszeniem, od$niezaniem, paleniem w
piecu. Tego typu prace porzadkowe to jego dziatka. Kiedy$ wykluczony spotecznie, z grupa
inwalidzka - w tej chwili szczesliwy, zawsze usmiechnigty pracownik.



Joanna Jezewska - wiele lat bezrobotna, wykluczona spolecznie. Obecnie, jak mowi, czuje si¢
potrzebna. Do jej obowiazkow nalezy sprzatanie pokoi oraz pomoc w kuchni.

No i nasza corka Kornelia - nowy cztonek spotdzielni. Dobrze gotuje (po tatusiu) i mozemy ja
Jjuz samodzielnie zostawi¢ w kuchni. I te pierogi mniam, mniam ... Goscie chwala, chociazby
ostatnio Renata Dancewicz (aktorka) z rodzing bardzo chwalila jej pierogi i nawet zabrata
pare porcji do siebie do domu.”

Panstwo Szwajowie na tle Galerii Malarskiej.

Bogata oferta ze staropolska dusza

Jak ,,Austeria Krokus” radzi sobie dzisiaj? ,,Obecnie mamy juz $cisle okreslone cele, dziatania
i tak naprawde wiemy, czego mozemy si¢ spodziewa¢ w dziedzinie, ktorg prowadzimy — czyli
baza noclegowa, turystyczna i gastronomiczna.” — wyjasnia pani Barbara Szwaja.

Jakie atrakcje oferuje gosciom Austeria Krokus? Oprdcz bazy noclegow, gospodarstwa
agroturystycznego, galerii malarskiej, organizacji pleneréw malarskich i przedsigwzigé
artystycznych, ognisk, kuligéw, zawodow w wedkarstwie i grzybobraniu gospodarze
zapewniaja wy$mienite, staropolskie wyzywienie (pieczenie barana, prosiaka, dziczyzny,
grillowane ryby z miejscowego towiska, domowe ciasta i desery, §wieze pieczywo). Nie
zapominajmy roéwniez o okolicznych walorach turystyczno-rekreacyjnych (spacery nordic
walking w przepigknej scenerii Gor Sowich, stoki narciarskie, réznorodno$¢ szlakow
turystycznych). Strona internetowa Austerii Krokus dostepna jest rowniez w angielskiej 1
niemieckiej wersji jezykowej — w zwigzku z tym do panstwa Szwajow trafiajg takze goscie z
zagranicy.

Ztosliwi mogliby stwierdzi¢, ze nie jest trudno prowadzi¢ dziatalno$¢ w takiej pigkne;j
okolicy, jaka sa - znane na cata Europe - Gory Sowie. Doswiadczenie pokazuje jednak, ze to
nie takie proste. Turysci szybko si¢ bowiem nudzg. Potrzebuja wciagz to nowych bodzcow i
atrakcji. Chcgce nie cheac trzeba by¢ kreatywnym i podazaé za najnowszymi trendami. Stad na
przyktad ten — ostatnio szalenie modny w Polsce — nordic walking.



Jednakze panstwo Szwajowie nie ograniczajg si¢ tylko do sportu i rekreacji. Dnia 21 grudnia
2008 r. nastgpito uroczyste otwarcie Salonu Wystawienniczego "Galeria".

Komisarzem wystawy byt wybitny artysta malarz Stanistaw Przewtocki. Muzycznie
uswietnita imprez¢ znana polska flecistka — Agnieszka Ka¢ma. Grata muzyke kameralna.
Specjalnie na te¢ okazje odrestaurowano wnetrze sali, gdzie miesci si¢ galeria, nadajac jej
niepowtarzalny klimat i nastrdj. W inauguracji uczestniczyty rowniez wtadze gminne.

,Co do agroturystyki i przedsiewzi¢¢ artystycznych to pomyst na artystyczne dzialanie
spotdzielni socjalnej byt przypadkowy, ale po pewnym czasie stat si¢ celem dziatania i teraz
mozemy powiedziec, ze ,,art” jest przed ,,agro” — $mieje si¢ Grzegorz Szwaja.

,»Ale tak powaznie to pomyst poprowadzenia Salonu Wystawienniczego Artystow Plastykow
o nazwie ,,Galeria” pochodzi bezposrednio od naszego przyjaciela Wiestawa Zalasa, ktory
reprezentuje gming Walim 1 jest dyrektorem Centrum Kultury 1 Turystyki w Walimiu.”
Pomystom ,,Austerii Krokus” nie ma konca. Ostatnim wigkszym przedsiewzi¢ciem panstwa
Szwajow byto wspolorganizowanie wraz z Automobilklubem Watbrzyskim rajdu
samochodowego - IV Rundy Mistrzostw Okregu Dolnoslgskiego oraz I Rundy Mistrzostw
Walbrzych - pod nazwg 1-szej KJS (Konkursowej Jazdy Samochodowej) ,,Austeria Krokus”.
Rajd odbyt si¢ w sierpniu br. Panstwo Szwajowie zapewnili jurorom baze noclegowa, a
uczestnikom ciepty positek oraz mnostwo innych atrakcji. KJS sktadata si¢ z 4 prob
pokonywanych trzykrotnie.

»Skad czerpiemy tyle pomyslow na ciagle poszerzenie oferty naszych ustug? Coz ... pomysty
podsuwa samo zycie i to, co juz dotychczas zdziataliSmy.” — wyjasnia pani Barbara.

,,Kiedy juz zadziatal czar naszej kuchni, pomyslelismy o strawie takze dla ducha. Przyjemnie
zjes$¢ pyszny obiad ogladajac dobre obrazy, w stylowej sali jadalnej, prawda? Do tego
dodajmy wysmakowang porcelane, przytulny, staropolski klimat... Kiedy nauczyliSmy si¢
dobrze prowadzi¢ imprezy towarzyskie wewnatrz budynku, nastat czas aby wyj$¢ na
zewnatrz, w plener. To sa naturalne konsekwencje naszych dziatan.”
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Dla wielu os6b ,,Austeria Krokus” to drugi dom.

»Powracajacy goscie to nasza najlepsza reklama”

Prowadzac dziatalno$¢ o charakterze ustugowym trzeba by¢ niezwykle cierpliwym,
elastycznym — przygotowanym na kazdg ewentualno$¢. Panstwo Szwajowie majg juz w tym
spore doswiadczenie. Pan Grzegorz realizuje swoja pasje jako szef kuchni. Jest ponadto
znakomitym gawedziarzem, a jego niezwyktej barwy glos przebije si¢ przez kazdy Spiew.
Natomiast pani Barbara to niezwykle ciepta, goscinna kobieta, ktora z racji wyksztalcenia
pedagogicznego wie, jak pracowac z roznymi ludzmi.

,,Trafiajg nam si¢ przerdzni goscie. Od znanych i rozpoznawanych — takich, jak wspomniana
wczesniej Renata Dancewicz do catkowicie oryginalnych i nikomu nieznanych osobowosci. Z
tymi gos¢mi to w ogole ciekawa historia. Zdarzyto si¢ kilka razy, ze przyjezdza kto$ z pozoru
tzw. szary cztowiek, czasem wrecz tak mato komunikatywny, ze wyczuwa si¢ potrzebe
dystansu. Szanujemy to i nie narzucamy si¢. Tymczasem gos¢ ,,rozeznaje okolice”, nawigzuje
kontakt i nagle okazuje sig¢, ze to naukowiec z kilkoma tytutami przed nazwiskiem,
uwielbiajacy swojg prace i potrafigcy o niej opowiadaé wreez godzinami, 1 to z taka pasjg ...
Mozna naprawde ogromnie skorzysta¢ na tym intelektualnie, a niekiedy - wcale nierzadko -
nawiazuje si¢ nawet przyjazn. Wymieniamy si¢ mailami, zdj¢ciami, kontaktujemy si¢
telefonicznie. Jest to wspaniale!

Jak juz wspomnieli§my odwiedzaja nas takze: ludzie znani z ekranu TV, pisarze - najczesciej
prywatnie sg to serdeczni, zyczliwi $wiatu ludzie i praca dla nich to wcale nie wysitek, a
przyjemnos¢. Mamy wiele juz takich spotkan na swoim koncie, a dowodem na to mogg by¢
wpisy do naszej kroniki.”

Spoldzielnia socjalna sposobem na zycie

Wiele publikacji o ekonomii spotecznej podkresla znaczenie glebokiego osadzenia spotdzielni
socjalnej w lokalnej rzeczywistosci. Czy panstwo Szwajowie czuja, ze ich dzialalno$¢
wplywa w jaki$ sposob na swiadomos¢ spotecznosci lokalnej? ,,Uwazamy, ze to, co robimy
ma faktycznie wplyw na rzeczywisto$¢. Ludzie w gminie zaczeli inaczej patrze¢ na dziatanie
takiego przedsigwzigcia, jakim jest spotdzielnia socjalna. Jest zainteresowanie otwarciem
kolejnych spotdzielni na terenie gminy. Stad nasz pomysl, aby organizowac¢ szkolenia,
uswiadamia¢ ludzi. Z duza pomocg Wiestawa Zalasa napisaliSmy projekt - "Spotdzielnia
Socjalna w praktyce" i do dzisiaj go realizujemy. Kolejne 20 0sob zostang przez nas
przeszkolone, co to takiego spotdzielczos$¢ socjalna. I tu musimy si¢ pochwalic!
Prawdopodobnie z naszego projektu powstang przynajmniej dwie, a moze nawet i trzy nowe
spotdzielnie socjalne na Dolnym Slasku. Uwazamy to za nasz wielki sukces! — wyjasnia pani
Barbara Szwaja.

Zapytani o wlasng, autorska definicje spotdzielni socjalnej panstwo Szwajowie odpowiadaja
wprost: ,,Spotdzielnia socjalna to realizacja siebie. Sam jestem sobie pracownikiem - wiec
jesli czego$ nie zrobig, lub zrobig Zle, to uczynie to na wlasng niekorzys¢. Sam jestem sobie
dyrektorem - wigc moja zta decyzja, to zta decyzja dla mnie, a nie dla kogo$ innego. To uczy
mysSlenia, lojalnosci 1 odpowiedzialnosci.

Dlaczego zatem spotdzielnia socjalna, a nie dziatalno$¢ gospodarcza? Dlatego, ze w grupie
sita. W dzialalnos$ci gospodarczej zatrudniamy pracownika, ktéry ma okreslone obowigzki do
wykonania i najcze$ciej nie chce mu si¢ wyj$¢ poza ich zakres. W spotdzielni wybieramy
prace, ktorg lubimy. Stale t¢ prace 1 samych siebie udoskonalamy, bo to jest w naszym
wspolnym interesie. Rodzg si¢ nowe pomysly, a i szarg rzeczywistos¢ i zwykte, codzienne



klopoty tatwiej jest przezwycigza¢ w grupie. W razie probleméw mamy bowiem na kogo
liczy¢ - wszak jest nas cata grupa przyjaciol, dyrektoréw, pracownikow.

Spotdzielnia pozwala odnalez¢ siebie, wzmocni¢ swojg warto$¢. To naprawdg dobry pomyst
na zycie: daje prace ktorg lubimy, bo sami jg sobie wybieramy; daje zarobki, ktére sami
regulujemy swoja wydajnos$cia; daje poczucie bezpieczenstwa, bo pracujemy w grupie,
wszyscy mamy podobng sytuacje i mozemy si¢ wspiera¢. Tych plusow jest naprawde o wiele
wiecej, niz minusow. Catym sercem popieramy ide¢ spotdzielczos$ci socjalnej!”

Cena sukcesu

Biorac udzial w tak wielu przedsiewzigciach gospodarzom Austerii Krokus trudno oddzieli¢
prace od zycia codziennego. Wiasciwie sg w pracy 24 godziny na dobe — przeciez wciaz co$
si¢ dzieje. ,,Czy mamy jeszcze czas na rodzing, zycie prywatne? A co to jest zycie prywatne?
To taki nowy rodzaj pracy? — zartuje pan Grzegorz, po chwili jednak przyznaje: ,,Z czasem
wolnym faktycznie jest juz u nas gorzej. Jako ze pracujemy w domu, w ktérym mieszkamy,
wiasciwie wszystko jest podporzadkowane pracy. Staramy si¢, aby chociaz pozostali
cztonkowie mogli prowadzi¢ normalne zycie rodzinne. My pogodzili$my si¢ juz z tym, ze
praca wzieta gore nad zyciem. Namiastka zycia rodzinnego w tej pracy istnieje, bo pracujemy
rodzinnie - maz, zona i corka. Troche to meczace, niekiedy bardzo doskwiera brak
wypoczynku, a jeszcze bardziej prywatno$ci. To cena, jakg ptacimy za sukces. Ale sagdzimy,
ze rozwijajac si¢ dalej stworzymy tak duzg i dobrze zgrang grupe, ze i dla nas przyjdzie czas
na prywatnos¢ i odpoczynek.”

Druga strona medalu

Nie da si¢ ukry¢ - prowadzenie spotdzielni socjalnej nie jest proste. Rachunkowos$¢ i
zarzadzanie pochlaniaja mnostwo czasu i energii. Jednakze to nie jedyne przeszkody. ,,Co
nam jeszcze utrudnia dziatania? Z jakimi problemami si¢ spotykamy na co dzien? Wbrew
pozorom s3 to rowniez klopoty personalne, kadrowe. Poczatkowo byt problem z
uswiadomieniem ludziom, ze sg potrzebni. Trzech cztonkow - zatozycieli odeszto. Byty to
trudne chwile, cigzko byto zdoby¢ zaufanie. Teraz jest juz dobrze. Trudne doswiadczenia
wzbogacajg 1 wzmacniajg. Podstawg jest je przetrwac i nie zraza¢ si¢ porazkami!”

Grunt to dobra wspélpraca z wladzami lokalnymi

Spotdzielnia socjalna nie jest samowystarczalna. Jak kazdy podmiot na wolnym rynku
potrzebuje wsparcia. ,,Na samym poczatku dostaliSmy grant na potrzebne artykuty, ale teraz
utrzymujemy si¢ sami z naszych dziatan i to z dobrym skutkiem. ZtozyliSmy wniosek do
Osrodka Wsparcia Spotdzielczosci Socjalnej o dofinansowanie. To wszystko jednak ze
znakiem zapytania, czy otrzymamy go. Zrobilismy to tylko po to, aby poszerzy¢ swoje
dziatania i moc przyja¢ wigcej cztonkow.”

Nie da si¢ ukry¢ - dobra, wieloletnia wspotpraca to podstawa. Panstwo Szwajowie
bezposrednio wspotpracujg z gming Walim i Centrum Kultury i Turystyki w Walimiu, z
wieloma instytucjami pozarzgdowymi oraz innymi spotdzielniami socjalnymi na terenie
powiatu, na przyktad ze spoldzielnig socjalng ,,Mona Lisa” i spotdzielnig socjalng ,,Jedynka”.
»Austeria Krokus” wspotpracowata rowniez ze spotdzielnig socjalng ,,Ogrody Smakoéw”.
,,Caly czas zglaszaja si¢ do nas inne spotdzielnie socjalne lub zawigzujace si¢ dopiero
spotdzielnie — wyrazaja che¢¢ odbycia u nas tzw. wizyt studyjnych. Przyjezdzaja rowniez
urzednicy z innych powiatdéw, ktorzy chea sie wiecej dowiedzie¢ o specyfice spotdzielczosci
socjalnej. Pomagamy Szkole Przyszpitalnej w Walbrzychu, Waltbrzyskiemu Hospicjum,



innym szkolom w gminie oraz dzialamy i wspotpracujemy z Automobilklubem
Watbrzyskim.”

Nie ukrywajmy - bez pomocy ze strony wiadz lokalnych byloby bardzo trudno. Dlatego tez
skarbem sg zyczliwi 1 uSwiadomieni urzednicy (np. w kwestii tego, czym jest i jak
funkcjonuje spotdzielnia socjalna). ,,Dano nam szanse pokazania naszych umiejgtnosci,
poziomu ustug - catej oprawy, jaka temu towarzyszy. Wywigzywalismy si¢ z kazdego
zlecenia i teraz to my polecamy i promujemy imprezy kulturalne organizowane w naszej
gminie — w tym na naszej stronie internetowej, a wltadze gminne w wielu wypadkach
korzystaja z naszej obstugi cateringowej.” — wyjasnia Barbara Szwaja. Wojt gminy Walim
zleca Austerii Krokus rézne prace - np. catering na spotkania gminne, festyny oraz inne
okazje.

»Zycie zweryfikuje nawet najlepsza reklame”

Spotdzielnia socjalna, jak kazda dziatalno$¢ gospodarcza wymaga reklamy — czyli szeroko
rozumianej promocji. Tym bardziej, jesli dziatalnos¢ ta oparta jest gtownie na turystyce. ,,Czy
i jak si¢ promujemy? Na poczatku dziatania naszej spotdzielni miaty miejsce liczne promocje
w prasie, w telewizji regionalnej, wywiady w radio, ulotki. A teraz przede wszystkim
promocja naszej spotdzielni to dobre i skuteczne dziatanie, dzigki ktéremu goscie do nas
wracajg. To tyle.

Czy mamy duza konkurencj¢? Konkurencja ... — to stowo dla nas nie istnieje. Kazdy robi
swoje. Tylko od nas samych zalezy, jaka bedzie nasza przysztosc.

Co wyréznia ,,Austeri¢ Krokus” od innych spétdzielni socjalnych na Dolnym Slasku/w
Polsce? Austeria Krokus - to mowi samo za siebie! Czyli przede wszystkim oryginalna,
zapadajaca w pamig¢¢ nazwa - a my z tej nazwy zrobiliSmy marke rozpoznawalng w catej
Polsce.”

A jak bliscy panstwa Szwajow oceniajg sukces ,,Austerii Krokus”? ,,Naszym znajomym i
rodzinie spotdzielnia socjalna ,,Austeria Krokus” kojarzy si¢ dobrze, bo smacznie, czysto,
wrecz elegancko. Ludzie tu pracujacy sa u§miechnieci, pogodni, zyczliwi - zawsze znajduja
czas dla go$ci — na pogawedke z nimi. To oficjalnie. A prywatnie nasze rodziny i znajomi
maja czasem pretensje, ze chcac sie z nami kontaktowac catkiem prywatnie - muszg si¢
wpisywacé do grafiku naszej pracy.” — opowiada pan Grzegorz.

Gospodarze Austerii Krokus sg §wiadomi tego, ze dobra reklama to nie wszystko - dlatego
tez nie dajg obietnic bez pokrycia. Skupiajg si¢ przede wszystkim na wysokiej jakosci ustug, a
nie na wysokiej jako$ci promocji. Jak sami piszg na swojej stronie internetowej: ,,[...] napisac
mozna wszystko, a zycie 1 tak zweryfikuje nawet najlepsza reklamg. JesteSmy przygotowani
na weryfikacjg.”




»W naszym zyciu nie ma miejsca ani czasu na bierno$¢”

Prognozy na przyszlosé¢

Panstwo Szwajowie nie osiadajg na laurach i zgodnie przyznajg — jest jeszcze bardzo wiele do
zrobienia. ,,Chcemy na pewno ulepsza¢ swoje dziatania, aby wcigz utrzymac si¢ na
jednakowym — wysokim poziomie ustug.”

Ponad dwa lata dziatalno$ci w prowadzeniu spotdzielni socjalnej to wtasciwy czas na
wszelkiego rodzaju refleksje. ,,Czy gdyby mozna byto cofnaé czas to zdecydowaliby$my si¢
raz jeszcze zalozy¢ spotdzielni¢ socjalng? Raczej powtorzylibysSmy ten krok. Na pewno
ostrozniej, bo nauczeni do§wiadczeniem, staranniej dobraliby$my grupe zatozycielska.
Pewnie troche dluzej by to trwato, ale 1 tak by sie ,,zadzialo”.

Na pytanie, jaka rad¢ daliby Panstwo osobie/osobom, ktore cheg dzi$ zatozy¢ spotdzielnie
socjalng Panstwo Szwajowie zgodnie odpowiadaja: ,,Zaktadaé, zaktada¢, zaktada¢. Bo warto!
Ale wczesniej oczywiscie przyj$¢ do nas na szkolenie...” — $mieje si¢ pan Grzegorz.

Panstwo Szwajowie w pelni czuja si¢ spotecznikami. ,,Wszelkie dziatania na korzys¢
spoteczenstwa daja poczucie spetnienia - pasj¢. Sa realizacjg marzen — swoich i cudzych, a to
przeciez najwicksza frajda w zyciu i zarazem najwigksza nagroda za t¢ odrobing wysitku, jaki
wktadamy w pomoc innym.”

,»Skad si¢ bierze nasza motywacja do dziatania? Nie pozostawaliémy bierni wobec zycia.
Lepiej jest robi¢ cokolwiek, nawet popetnia¢ btedy i uczy¢ si¢ na nich, niz stac i czeka¢. No
bo na co czekac? Trzeba co$ robi¢, a efekty naszych dziatan sg wystarczajacym motorem do
dalszych wysitkéw. Co$ nie wyszto? - znajdziemy btad, naprawimy i dalej do przodu! W
naszym zyciu nie ma miejsca ani czasu na biernos$¢. Zawsze cos nas popycha do przodu. Po
prostu lubimy to swoje zycie!”

Autorka: Anna Fedas

Reportaz powstat na podstawie wywiadu przeprowadzonego 2 listopada 2009 r. z
Grzegorzem 1 Barbarg Szwaja ze spotdzielni socjalnej ,,Austeria Krokus”. Wywiad
autoryzowano.



